Slovenska

= VAZENIi ZAKAZNiICI,

od 01. 07. 2026 déjde k ukonc&eniu prevadzky Posty Rimavska Bana.

Nastupnicka Posta Rimavské Brezovo (Rimavské Brezovo 70) Vam od tohto
terminu zabezpecdi:

e doruCovanie zasielok prostrednictvom postového doruovatela (vratane
dalsich sluZieb uvedenych nizsie),

* vyplacanie déchodkov prostrednictvom postovych poukazov v pripade,
Ze dorucCovatel nezastihne poberatela v defi vyplaty doma,

e vydaj nedoru¢enych oznamenych zasielok.
Otvaracie hodiny — Posta Rimavské Brezovo, platné od 01. 07. 2026:

e pondelok, utorok, Stvrtok, piatok 08.15 - 11.45 hod.
e streda 08.15-09.15, 13.30 - 16.30 hod.
e sobota, nedela zatvorena

Ostatné sluzby posty moézete vyuzit' na ktorejkolvek inej pobocke podra
Vasich preferencii.

ZruSenim posty sa PSC nemeni. Adresy zasielok zostavaju rovnakeé,
PSC 980 53 bude po novom priradené Poste Rimavské Brezovo.

Postovy doruc¢ovatel bude v obci zabezpeéovat*

e dorucCovanie listov, doporu€enych, Uradnych a poistenych zasielok (v ramci
povolenych rozmerov),

e dorucovanie postovych poukazov na adresu, postovych poukazov na vyplatu,
vratane postovych poukazov na vyplatu socialnych davok,

e vyplatu déchodkov priamo na Va$ej adrese v def splatnosti, s moznostou
bezplatného opakovaného dorucenia na poZiadanie alebo doposlania na inu
adresu,

 vyplatu penazi poberatela déchodkovych davok zjeho Uétu vedeného
v 365.bank, a. s. (odStepny zavod Postova banka) v defi splatnosti na adrese
poberatela,

* vyplatu socialnych davok pre osoby, ktoré si ich nemézu prevziat na poste
(na zaklade ziadosti),

e platby SIPO,

e dorucCovanie novin a ¢asopisov a vybavenie predplatného.
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DalSie sluzby u Vas doma

Dorucovatel Vam vie zabezpedit aj dalSie sluzby priamo u Vas doma, napriklad:
e podanie listov,
e uhradu poukazov a platieb SIPO do vysky povoleného limitu,
e predaj znamok, obalok, pohladnic €i zZrebov,

e vybrané sluzby partnerov (napr. SIM karta).

Ako kontaktovat’ dorucovatela?

Kazdy dorucovatel ma sluzobny telefén — Cislo Vam poskytne priamo on alebo
Posta Rimavské Brezovo. Stac¢i ho kontaktovat a dohodnut’ si sluzbu, ktoru
potrebujete.

Ak Vas doruCovatel nezastihne doma, zasielka bude ulozena na Poste
Rimavské Brezovo. Ked Vam to nevyhovuje, mozete si ju nechat’ bezplatne
doruéit’ znova alebo presmerovat’ na inu adresu. Vybavite to telefonicky
(Zakaznicke centrum), cez web alebo mobilnu aplikaciu.

Vybrané sluzby aj elektronicky. Vyskusajte nase digitalne rieSenia:

Mobilna aplikacia — umoziuje podanie zasielok za vyhodnejSich podmienok,
sledovanie zasielok, poskytuje informacie o pocte prave Cakajucich na poste,
aktualne otvaracie hodiny pobociek a dalSie.

Zakaznicka zona Moja ePosta - vybavite napriklad splnomocnenie na
preberanie zasielok vami poverenou osobou, cez ePodaci harok uhradite zasielky
online.

Elektronické oznamovanie zasielok — namiesto ,Zltého listka“ dostanete SMS
alebo e-mail s informaciou o uloZeni zasielky.

Mate otazky?

Radi Vam ich zodpovieme na Zakaznickom centre v pracovnych dnoch od 8.00
do 17.00 hod. na ¢cisle 0850 122 413 alebo e-mailom na
zakaznickyservis@slposta.sk.

Slovenska posta, a.s.
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